Priloha ¢. 1

Odstipenie od kiipnej zmluvy uzavretej na dial’ku

v zmysle § 7 a nasl. Zakona ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade
zmluvy uzavretej na dial’ku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov o a zmene a doplneni niektorych
zakonov

Predavajuci

Obchodné meno:

Ulica a cislo:

Mesto:

PSC:

1CO:

DIC/IC DPH:

Telefon:

E-Mail:

Kupujuci

Meno a
priezvisko:

Ulica a cislo:

Mesto:

PSC:

Telefon:

E-Mail:

Tymto Vam oznamujem, Ze odstupujem od uzavretej (vyberte jednu z mozZnosti):

Kupnej zmluvy

zmluvy o poskytnuti sluzby




Predmet zmluvy bol zakupeny prostrednictvom internetovej stranky:

Bola mi zaslana potvrdena objednavka
dislo:

Zo dna:

Cislo faktary:

Tovar mi bol doruéeny dna (den
prevzatia):

Ziadam preto o vratenie (ponechajte len jednu moZnost’):

plnej hodnoty faktury (vSetok fakturovany tovar je predmetom odstiipenia od zmluvy) alebo
Ciastoc¢nej hodnoty faktury (len urcita Cast’ z tovarov je predmetom odstiipenia od zmluvy)

nazov vrateného predmetu
zmluvy, a pocet kusov (iba
ak vraciate len Cast’
predmetu zmluvy):

PoZadovana hodnota Kk vrateniu:

Pozadovanu sumu mi vrat’te (vybraté
ponechajte):

poStovym poukazom na moju adresu (uvedena
hore)

prevodom na ucet, ¢islo/kod banky alebo IBAN:

Ak tovar nie je sucastou zasielky, beriem na vedomie skutocnost, ze predavajici nie je povinny vratit peniaze do 14 dni odo
dna dorucenia odstupenia od zmluvy, do momentu pokial’ mu nie je dodany tovar, alebo nepreukdazem zaslanie tohto tovaru.

Najneskor do 14 dni odo dna odstupenia som povinny / povinna zaslat tovar predavajicemu.

Meno priezvisko

(podpis)




Priloha ¢. 2
Poucenie o uplatneni prava kupujiceho na odstipenie od kiipnej zmluvy

1. Pravo na odstipenie od kapnej zmluvy

Mate pravo odstupit’ od tejto kiipnej zmluvy bez uvedenia dovodu v lehote 14 dni.

Lehota na odstapenie od zmluvy uplynie 14 dni odo dina ked’ Vy alebo Vami urCena tretia
osoba s vynimkou dopravcu prevezmete tovar.

Pri uplatneni prava na odstupenie od kupnej zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti
odstupit’ od tejto kupnej zmluvy jednoznaénym vyhldsenim (napriklad listom zaslanym
postou, faxom alebo e-mailom) na adrese: Kivo Petfood s.r.o., ICO: 52712532, Pezinska 23, 900
21 Svaty Jur, zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |, oddiel: sro, viozka cislo:
141125/8B

Na tento ucel mdzete pouzit’ vzorovy formuldr na odstupenie od kupnej zmluvy, ktory sa
nachadza ako priloha €. 1 obchodnych a reklamac¢nych podmienok. V pripade zaujmu maéte
moznost’ vyplnit’ a zaslat’ vzorovy formular na odstipenie od kupnej zmluvy alebo akékol'vek
iné jednoznacné vyhlasenie o odstiipeni od kipnej zmluvy aj elektronicky prostrednictvom
nasej internetovej stranky [vioZte adresu webového sidla]. Ak vyuZijete tito moznost, prijatie
odstipenia od kupnej zmluvy Vam bezodkladne potvrdime e-mailom, resp. na inom
trvanlivom nosici-

Lehota na odstpenie od kiipnej zmluvy je zachovana, ak zaslete oznamenie o uplatneni prava
na odstipenie od kapnej zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstupenie od kupnej
zmluvy.

2. Dosledky odstupenia od zmluvy

V pripade odstupenia od kupnej zmluvy Vam vratime vSetky platby, ktoré ste uhradili
Vv suvislosti s uzavretim kipnej zmluvy, najmi kipnu cenu vratane ndkladov na dorucenie
tovaru k Vam. To sa nevztahuje na dodato¢né naklady, ak ste si zvolili iny druh dorucenia,
ako je najlacnejs$i bezny sposob dorucenia, ktory pontikame ani na néklady za doplnkové
sluzby, ak boli predmetom zmluvy a ak doslo k ich uplnému poskytnutiu. Platby Vam budua
vratené bez zbyto¢ného odkladu a v kazdom pripade najneskor do 14 dni odo dna, ked’ ndm
bude dorucené VaSe oznamenie o odstipeni od tejto kipnej zmluvy. Ich uhrada bude
uskuto¢nend rovnakym sposobom, aky ste pouZili pri Vasej platbe, pokial' ste vyslovne
nesuhlasili s inym spdsobom platby, a to bez ctovania akychkol'vek d’alSich poplatkov.
Platba za zakupeny tovar Vam bude uhradena az po doruceni vrateného tovaru spét na nasu
adresu alebo po predlozeni dokladu preukazujuceho zaslanie tovaru spit, podla toho, ¢o
nastane skor.

Zaslite nam tovar spét’ alebo ho prineste na adresu sidla spolo¢nosti bez zbytocného odkladu a
v kazdom pripade najneskor do 14 dni odo dia uplatnenia prava na odstipenie od zmluvy.
Lehota sa povazuje za zachovant, ak tovar odoSlete spit’ pred uplynutim 14-diovej lehoty.
Priame néklady na vratenie tovaru znasate Vy.

Upozoriiujeme Vs, Ze v pripade odstipenia od kupnej zmluvy zodpovedate za akékol'vek
zniZenie hodnoty tovaru v dosledku zaobchadzania s nim v €ase od jeho doru€enia do
momentu jeho vratenia inym spdsobom, nez aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a
funkénosti tovaru.



Vypracované cez WWw.overenyshop.sk
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